





Sea proactivo con los

Acuerdos de Servicio de
ANDRITZ SCHULER
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La eficacia general de los equi-

pos (OEE) puede lograrse de forma
sencilla con tiempos de inactividad
planificados con mantenimiento
proactivo, inspecciones, refacciones
originales y servicios preaprobados
a un precio con descuento.

iEs hora de ser proactivo con los
Acuerdos de Servicio de ANDRITZ
Schuler!

LOS ACUERDOS INCLUYEN BENEFICIOS CLAVE

+ Ix Inspeccion de Prensa (ASDR - Mantenimiento proactivo
Reportes Digitales de ANDRITZ + Tiempos de inactividad
Schuler) planeados

-+ 40x Unidades de soporte remoto *+ Reporte de inspeccion de-
(30 minutos por unidad) tallado OEM

+ ANDRITZ Schuler Connect© App + Respuesta rdpida via servicio

+ 5% descuento en refacciones remoto

+ 5% mano de obra mexicana - Presupuestado y aprobado

+ Copia de seguridad y alma- - Descuentos en refacciones y
cenamiento de los datos de la servicios
maquina
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Beneficios Hechos

Para Usted

Los Acuerdos de Servicio de ANDRITZ Schuler incluyen una variedad de
beneficios disefiados para maximizar la disponibilidad de su prensa y dis-

minuir costos de produccion

SOPORTE REMOTO

- Soporte 24/7

+ 40 Unidades de 30 minutos cada
una por aio de contrato

+ 90 Minutos de espera méxima
con proceso de escalamiento
garantizado

* excepto: primer lunes de febrero, tercer lunes
de marzo, mayo 1, septiembre 16, tercer lunes de
noviembre y diciembre 25.

ANDRITZ
SCHULER
CONNECT®

+ Hotline & servicio remoto via Smart
Glasses”, teléfono inteligente o

tableta
» Funcionamiento facil e intuitivo

+ Servicio mejorado para prensas
hidraulicas y mecdnicas (y opera-
dores)

+ Asistencia independiente de la
prensa (incluso de otros fabri-
cantes)

» Tiempo de respuesta rapido y
disminucién de costos de despla-
zamiento

* Maximiza productividad gracias a
la reduccién de tiempos de innac-
tividad.

» Participacion de expertos adicio-
nales segun sea necesario (p.e.
disefio o control de calidad)

+ Mdxima seguridad con rigurosas
normas de proteccion de datos

* opcional, ANDRITZ Schuler Connect© Smart
Glasses se venden por separado.

. Descubra a continuacién todo lo que ofrecen:

INSPECCIONES DE PRENSAS
CON REPORTES DIGITALES DE
ANDRITZ SCHULER

+ Estado general
+ Instalacion neumdtica, hidrdulica

y de lubricacion
+ Inspeccioén visual

+ Inspeccion dimensional (paralelis-

mo, nivelacién, holguras, etc.)
+ Inspeccidn eléctrica
* Pruebas de muestras de aceite

+ Termogragia y medicion de vibra-
ciones

+ Medicion de red profinet

+ Reporte final con recomenda-
ciones

Todas las inspecciones vienen con

ASDR - ANDRITZ Schuler Digital

Reports

+ Aplicacién de protocolo de in-
speccion (datos del equipo a lo
largo del tiempo con seguimiento
de S/N)

- |dentificacion de los problemas
mds comunes & piezas des-
gastadas (futuro mantenimien-
to predictivo via IA, datos de
entrada para mejoras de disefio y
recomendacion de refacciones).

+ Panel de control del cliente y es-
tudio de reportes.

+ Datos seguros y protegidos medi-
ante servidores ANDRITZ Schuler
Dataloft



ANDRITZ METALS

ANDRITZ Metals is - via ANDRITZ Schuler - one of the world’s leading suppliers of
technologies, plants and digital solutions in metalforming. The product portfo-
lio also includes automations and software solutions, process know-how and
service. In the metals processing segment, the business area offers innovative,
sustainable and market-leading solutions for the production and processing of
flat products, for wealding systems and furnaces with its own burner solutions,
as well as services for the metals processing industry.

NORTE AMERICA
ANDRITZ SCHULER MEXICO
p: +52 222 4310019
metals.mexico@andritz.com
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